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TARIF ECHANGE ET REPARATION HORS GARANTIE OU SANS JUSTIFICATIF D'ACHAT 

 
TARIF REPARATION APPLICABLE A PARTIR DU 01 JANVIER 2023 

 
 

 NIVEAU 1 (*) NIVEAU 2 (*) 
CONSOLES HT TTC HT TTC 

Nintendo New 3DS / N2DS XL 55,00 66,00 83,33 100,00 
Nintendo New 3DS XL 63,33 76,00 91,67 110,00 
Nintendo 2DS 38,33 46,00 63,33 76,00 
Nintendo Switch OLED 82,50 99,00 124,17 149,00 
Nintendo Switch 82,50 99,00 115,83 139,00 

Nintendo Switch Lite 82,50 99,00 115,83 139,00 
Nintendo Switch et Nintendo Switch Lite 
(connecteur d'alimentation) 62,50 75,00   

ACCESSOIRE  
Joy-Con   37,50 45,00 

DEVIS REFUSE 20,83 25,00  
 

(*) FORFAIT REPARATION: Classification des Pannes (liste non exhaustive) 

 
La gravité de la panne sera déterminée par le SAV de NINTENDO après réception et examen du matériel 

dans le cadre de l'établissement du devis 

 
 
 

TYPE DE PANNE 

 
 

NATURE DE L'INTERVENTION DU SAV 

CONSOLES 
NEW 3DS/ NEW 

2DSXL/ NEW 
3DS XL/ 2DS 

 
CONSOLES 

SWITCH/ SWITCH 
LITE 

 
Cosmétique anormalement endommagée 

Remplacement coque et/ou plasturgie, Mise à 
jour logiciel 

 
Niveau 1 

 
Niveau 1 

 
Batterie H.S. Remplacement de la batterie 

 
Niveau 1 

 
Niveau 1 

Ecran Tactile H.S. Nettoyage et calibrage de l'écran Niveau 1  
Ecran cassé Remplacement de l'écran Niveau 2 Niveau 1 

Connecteur de jeu H.S., Console 
contaminée par un liquide, Joystick H.S., 
Alimentation H.S., Blocage aléatoire, 
Affichage H.S. (dont Ecran Bleu), Problème 
mécanique, Message d'erreur 

 
 
Remplacement de composants électroniques: 

connecteur de jeu, carte mère, etc 

 
 
 

Niveau 2 

 
 
 

Niveau 2 

Connecteur d'alimentation anormalement 
endommagé 

Remplacement du connecteur d'alimentation 
 

Niveau 2 
 

Niveau 1 

Charnière cassée Remplacement des charnières Niveau 2  
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TARIF ECHANGE ET REPARATION HORS GARANTIE OU SANS JUSTIFICATIF D'ACHAT 

 
TARIF ECHANGE APPLICABLE A PARTIR DU 01 JANVIER 2023 

 
 
 

TYPE DE PANNE 
NATURE DE 

L'INTERVENTION 
DU SAV 

 
CONSOLES 

FORFAITS 
ECHANGE (**) 

HT TTC 
 
 
 
 
 
 
 

Irréparabilité du produit 

 
 
 
 
 
 
 
Remplacement 

du produit 

Nintendo New 
3DS / N2DS XL 

 
125,00 

 
150,00 

Nintendo New 
3DS XL 

 
166,67 

 
200,00 

Nintendo 2DS 83,33 100,00 

Nintendo Switch 
OLED 208,33 250,00 

Nintendo Switch 175,00 210,00 

Nintendo Switch 
Lite 

 
133,33 

 
160,00 

 
Game&Watch 

 
40,00 

 
50,00 

 
TYPE DE PANNE 

NATURE DE 
L'INTERVENTION 

DU SAV 

 
ACCESSOIRES 

 

 
 
 
 
 
 

Irréparabilité du produit 

 
 
 
 
 
 
Remplacement 

du produit 

Manette Nintendo 
Switch Pro 50,00 60,00 

Station d'accueil 
Nintendo Switch 

 
45,83 

 
55,00 

Joy-Con 37,50 45,00 
Adaptateur 
secteur Nintendo 
Switch et 
Nintendo Switch 
Lite 

 
 

25,00 

 
 

30,00 

Adaptateur 
secteur 
2D/3D/New 3D 

 
13,33 

 
16,00 

 DEVIS REFUSE 20,83 25,00 
 

(**) FORFAIT ECHANGE: Applicable en cas d'irréparabilité du produit 
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