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TABELA DE REPARAÇÃO E SUBSTITUIÇÃO DE PRODUTOS 
FORA DE GARANTIA OU SEM COMPROVATIVO DE COMPRA 
 
Tabela de reparação aplicável a partir de 1 de novembro de 2022. 
 
A Nintendo irá notificá-lo no caso do seu produto se encontrar fora de garantia ou caso não 
tenha sido fornecido o comprovativo de compra.  

Se o seu produto não estiver coberto pela garantia, os nossos técnicos efetuarão um diagnóstico 
para determinar o problema e será preparado um orçamento que lhe será transmitido, embora 
o custo máximo de reparação será de acordo com os seguintes preços:  

 

Produto Avaria / danos Custo máximo* (fora da garantia, 
IVA incluído) 

Nintendo OLED 
(consola) 

Leitura de jogos / Ecrã / Trilho / Ecrã tátil / 
Carcaça / Botões / Danos por entrada de 
líquidos / Problemas a ligar / Colunas / 

Substituição da Bateria. 

104,35 € 

Nintendo Switch 
(consola) 

Leitura de jogos / Ecrã / Trilho / Ecrã tátil / 
Carcaça / Botões / Danos por entrada de 
líquidos / Problemas a ligar / Colunas / 

Substituição da Bateria. 

104,35 € 

Nintendo Switch Lite Leitura de jogos / Ecrã / Trilho / Ecrã tátil / 
Carcaça / Botões / Danos por entrada de 
líquidos / Problemas a ligar / Colunas / 

Substituição da Bateria. 

104,35 € 

Joy-Con (um 
controlador) 

Botões / Trilho / Carcaça / Danos por entrada 
de líquidos / Problemas a ligar / Substituição 

da bateria. 

37,00€ 

 
 
*O preço máximo aplicável corresponde à substituição do produto por um produto novo ou 
fabricado.   
 

Por favor, tenha em conta que o preço máximo aplicável é por item. Por exemplo, 2 controlos 
Joy-Con teriam um custo máximo de 74,00€ (2 x 37,00€). 

 

Dependendo do tipo de avaria ou dano, o preço da reparação pode ser menor.  
 


